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Die Durchfiihrung von Team-Coachings hat sich fir Arbeitsgruppen bewahrt, deren Mitglie-
der unter schwierigen Bedingungen einen hohen professionellen Standard halten, Befriedi-
gung aus ihrer Arbeit ziehen und sich als Fachleute und Personlichkeiten weiterentwickeln
wollen.

Manchmal fuhrt ein konkreter Anlass dazu, dass eine solche begleitende MaRnahme geplant
wird; zum Beispiel ein neuer Chef, eine neue Organisation, neue Aufgaben, Symptome von
Stress und Unzufriedenheit, Schnittstellenprobleme, generell schwierige Situationen.

Jede Veranstaltung dauert in der Regel ein bis drei Tage, sie wird von uns moderiert, nach
Méglichkeit auBerhalb des Unternehmens. |hr Ablauf wird flexibel gesteuert; die Moderato-
ren schlagen je nach Situation und Erfordernis geeignete Strukturen und Vorgehensweisen
vor.

Das Lésen von Sachproblemen wird eher als Beispiel fir tbliche Ablaufe Bedeutung haben.
Im Vordergrund steht das Bearbeiten von Themen, die von Mitgliedern der Arbeitsgruppe
angesprochen werden, weil sie die Art der Kooperation betreffen. Dabei wird es haufig dar-
um gehen, herauszuarbeiten, mit welchen typischen Vorgehensweisen das Arbeitsteam sei-
ne Aufgaben bewaltigt. Das Erkennen dieser offenen und verdeckten Muster im kommunika-
tiven und fachlichen Zusammenspiel macht dann eine Uberpriifung méglich, inwieweit sie zu
den angestrebten Zielen passen.

Die Moderatoren stellen in diesem Arbeitsprozess Fragen, die helfen, Zusammenhange zu
klaren und neue Sichtweisen zu entwickeln. Sie werden ihre Kompetenz im Erkennen von
Mustern zur Verfugung stellen und auch darauf achten, dass vor deren etwaiger Verande-
rung die Erfahrungen, individuelle Vorstellungen des Teams und die institutionelle Rahmen-
bedingungen ausreichend berticksichtigt werden. Sie kimmern sich auch um den Persén-
lichkeitsschutz.

Neben der Vereinbarung konkreter Malinahmen erhalt das Team zum Schluss konkrete
Empfehlungen fir die Zeit bis zum nachsten Treffen. Dieses kann nach einem Zeitraum von
etwa zwei bis drei Monaten erfolgen. Je nach Situation kdnnen mehrere Treffen empfeh-
lenswert sein.
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